Kwaliteitsbewaking Interventie

Toelichting/achtergrond De uitvoerders van de interventie zijn op twee manieren
verantwoordelijk voor de kwaliteitsbewaking van de interventie.
Ten eerste door de interventie modelgetrouw uit te voeren.Ten
tweede door het inzetten van de kwaliteitsinstrumenten die al
gebruikt worden in de organisatie die het ZakgeldProject uitvoert.

Door bij de start en afronding de resultaten te delen met de
ontwikkelaars van de interventie dragen de uitvoerders bij aan de
verdere ontwikkeling van het ZakgeldProject.

In dit document staat een checklijst voor de onderdelen die bij
modelgetrouwheid van de interventie horen. Deze zijn gebaseerd op
de inhoud van de Zakgeldgids (2023).

Bron bij dit onderdeel Natascha Notten, Janneke Lakerveld, Carinda Jansen

Nodig hierbij Deze checklijst en aantekeningen van het projectteam die relevant
zijn voor het verloop van het project.

\Wanneer doen Tijdens de drie fases van het project

\Werkwijze De ervaringscoach, de sociaal werker en de kinderwerker gebruiken

dit document in alle fases van het project.

De uitvoerende organisatie legt vast op welke wijze de kwaliteit
gewaarborgd wordt als niet aan een van de voorwaarden voor
kwaliteit van de checklist voldaan kan worden.

In de evaluatie aan het eind van het project wordt een alternatieve
uitvoering van het project door de uitvoerders met 360-graden
feedback geévalueerd.

De informatie uit bovenstaande twee acties wordt gedeeld met de
onderzoekers voor toekomstige ontwikkelingen van het
ZakgeldProject via Zakgeldproject@han.nl .

Checklijst

Fase 1 Voorbereiden

Een ervaringsdeskundige is betrokken bij fase 1, 2 en 3 van het ZakgeldProject
De leden van het projectteam hebben de competenties zoals deze hieronder beschreven zijn.
De sociaal werker:

o Heeft een hbo-opleiding Sociaal Werk of verwant.
e Heeft ervaring in groepswerk.
e Gaat uit van mogelijkheden, hoop en vertrouwen.
e Heeft kennis van de impact en oorzaken van het leven in armoede en financiéle stress.
e Kan (of wil leren) samenwerken met ervaringsdeskundigen.
De ervaringscoach:
o Heeft geleerd om ervaringskennis professioneel en constructief in te zetten ten
behoeve van anderen.
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e Heeft ervaring met financiéle opvoeding in een situatie van financiéle krapte.
e Heeft bij voorkeur ervaring met werken in een projectteam.
De Kinderwerker:

e Heeft een hbo-opleiding Sociaal Werk, Pedagogiek of verwant.
o Heeft ervaring in kinder-groepswerk.

e Gaat uit van mogelijkheden, hoop en vertrouwen.
e Heeft kennis van de impact van het leven in armoede en financiéle stress op kinderen.

o Minimaal 1 geinteresseerde ouder is betrokken bij fase 1

Fase 2 Uitvoeren

o Met alle ouders is een kennismakingsgesprek gevoerd.
o Eris zakgeld beschikbaar voor de deelnemers voor een periode van 26 weken.

o Het projectteam dat de bijeenkomsten voor ouders begeleidt, bestaat uit een ervaringscoach
en een sociaal werker.

o De kinderbijeenkomsten worden door een kinderwerker begeleid.

o Elke bijeenkomst wordt met de ouders geévalueerd bijvoorbeeld met behulp van materiaal
website.

o Elke kinderbijeenkomst wordt met de kinderen geévalueerd met behulp van materiaal website.

o Verbeterpunten uit die evaluatie worden opgepakt en gecommuniceerd met deelnemers.

o Als verbeterpunten of initiatieven niet haalbaar zijn, wordt aan de deelnemers uitgelegd wat
daarvoor de redenen zijn.

o Initiatieven van ouders worden opgepakt als ze binnen het thema financieel opvoeden haalbaar
zijn.

o De samenwerking van/in/binnen het projectteam wordt na elke bijeenkomst geévalueerd.

o De bijeenkomsten worden voorbereid door ouders en coaches.

o Overkoepelend thema van de bijeenkomsten is: kinderen leren omgaan met geld.

Fase 3 Doorgaan
o Het projectis in ieder geval met de deelnemers geévalueerd volgens materiaal website bij fase

3.

o Het projectteam evalueert hun proces en taak en is daarbij gericht op versterking na de
afronding van het project.

o Delen van ervaringen en resultaten met de subsidieverstrekkers en andere belanghebbenden.

Organisatorische checklist:

o De startformulieren zijn verstuurd naar zakgeldproject@han.nl

o De evaluatieresultaten zijn verstuurd naar zakgeldproject@han.nl
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